《企业运作模拟》实验教学大纲
课程名称：企业运作模拟  Simulated the Operation of Enterprises
课程代码：1021599006
学分/总学时：28/0.5（7+21）

开课单位：物理与电子信息工程学院

面向专业：信息系统与信息管理专业、计算机科学与技术

课程性质、目的和任务

本课程是计算机信息专业的专业选修课，是集知识性、趣味性、对抗性于一体的企业管理技能训练课程。它运用独特直观的教具，融入市场变数，结合角色扮演、情景模拟、讲师点评。该课程融角色扮演、案例分析、专家诊断于一体，最大的特点是在“参与中学习”，该课程内容涉及企业整体战略、产品研发、生产、市场、销售、财务管理、团队协作等多个方面。
本课程的教学目的学生通过实际操作达到以下要求：
使学生在虚拟的市场竞争环境中，全真体会企业数年的经营管理过程。

让学生在分析市场，制定战略，组织生产，整体营销和财务结算等一系列活动中体会企业经营运作的全过程，
认识到企业资源的有限性，从而深刻理解ERP的管理思想，领悟科学的管理规律，提升管理能力。
学生的学习过程接近企业现状，在游戏般的训练中体验完整的企业经营过程，感受企业发展的典型历程，感悟正确的经营思路和管理理念。

二、学习本课程学生应掌握的前设课程知识

基础会计、企业管理与ERP、管理学
三、项目及学时分配

实验项目汇总表：

	序号　
	项目名称
	时数
	项目类别
	项目类型
	要求
	每组人数

	
	
	课内
	课外
	
	
	
	

	实验一
	企业虚拟运营第1年
	4
	2
	专业
	综合性
	必做
	6~7

	实验二
	企业虚拟运营第2年
	4
	2
	专业
	综合性
	必做
	6~7

	实验三
	企业虚拟运营第3年
	3
	2
	专业
	综合性
	必做
	6~7

	实验四
	企业虚拟运营第4年
	4
	2
	专业
	综合性
	必做
	6~7

	实验五
	企业虚拟运营第5年
	4
	2
	专业
	综合性
	必做
	6~7

	实验六
	企业虚拟运营第6年
	2
	2
	专业
	综合性
	必做
	1


四、教学方法

在前期，教师首先进行实验操作演示讲解沙盘规则，带领学生进行第0年的模拟操作，说明注意事项，之后，由学生自己独立完成实验内容，并每年每组总结发言，教师进行点评。
五、教学内容及要求

实验一   企业虚拟运营第1年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

实验二   企业虚拟运营第2年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

   6.进行1~2年总结，写总结报告，CEO 对本组表现汇报，教师点评

实验三   企业虚拟运营第3年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

实验四   企业虚拟运营第4年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

   6.进行2~4年总结，写总结报告，CEO 对本组表现汇报，教师点评

实验五  企业虚拟运营第5年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

实验六  企业虚拟运营第6年
教学目的：
   1. 学习企业运营流程
   2. 通过分析市场需求制定营销策略
   3. 随时根据市场竞争态势改变企业经营计划
教学要求：
课前预习
完成实验内容

每年每组自我总结发言，教师点评后能够及时调整企业经营计划与策略
教学时数：4 学时
主要设备：

1.硬件：沙盘教具；
2.软件：PC 机操作系统 Windows XP、MS Word等办公软件
 实验内容：
   1.制定广告计划

   2.制定年度经营计划

   3.按步骤执行企业运营流程

   4.填写企业财务报表

   5.总结企业经营问题，制定调整计划

   6.进行1~6年总结，写总结报告，CEO 对本组表现汇报，教师点评

六、主要实验教材（指导书）及参考用书：

实验指导书:

[1]自编实验指导书：

选读参考书：

1、《ERP沙盘模拟高级指导教程》   王新玲主编   清华大学出版社  2006年出版
2、《企业管理ERP沙盘模拟教程》电子工业出版社  2007年

七、考核与成绩评定
1.考核办法：根据实验及其完成情况予以考核。
2.成绩评定：各组成绩70%，个人表现占30%，综合考虑给予学生实验成绩。

3.实验总评成绩将以70%的比例计入该门课程的总成绩中。

八、其他说明

九、编制与审核
	编制人：    张长胜   
	审核人：             
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